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1 OBJETIVO

A Unimed Birigui possui compromisso em relagao ao cuidado com o meio ambiente,
orientando o tratamento das questées inerentes a este tema, contribuindo para
implementacao de um modelo de Gestao Ambiental em consonancia com os Principios da
Sustentabilidade, estimulando praticas para redugdo de impactos no meio ambiente,
assegurando:

e Permanente conformidade com as politicas publicas, com os marcos legais e
regulatorios relacionados ao meio ambiente, assegurando a otimizagdo das agdes que
permitam a reducao e/ou eliminacdo dos efeitos ambientais adversos;

e Comprometimento com a melhoria continua, promovendo o uso racional e adequado
de recursos naturais e com a preven¢ao da polui¢ao;

¢ Incentivo aos colaboradores, parceiros e fornecedores a atuarem com responsabilidade
na conservagao do meio ambiente;

e Promovendo relacionamento para o cuidado com o meio ambiente com os diversos
segmentos da sociedade e as partes interessadas;

+ Evitando o desperdicio de recursos na instituicdo bem como agua e energia, atendendo
aos principios do desenvolvimento sustentavel.

e Implantando programas e acdes ambientais de forma articulada com os setores da
instituicdo, promovendo atividades para educacao ambiental sustentavel;

e Utilizando produtos e tecnologias que minimizem os impactos ambientais das
atividades da instituicdo;

e Potencializando os impactos positivos das atividades no meio ambiente, bem como
trabalhando para minimizar os impactos negativos, destinando corretamente todos os
residuos gerados.

2 DEPARTAMENTOS ENVOLVIDOS

Todos os setores da Unimed Birigui, envolvendo a Operadora (CAU), Hospital, equipes
terceirizadas e partes interessadas.

3 GLOSSARIO

ANS: Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

CAU: Centro Administrativo Unimed.

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Satisfaz a necessidade do presente sem
comprometer a capacidade das futuras geracbes de satisfazerem suas proprias
necessidades.

EPI: Equipamento de Protegao Individual.

GESTAO AMBIENTAL: E um processo interativo e continuo. Compreende a estrutura,
responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos para implementagao de
politica e objetivos ambientais (1ISO 14001:2004).

IMPACTO AMBIENTAL: Qualquer modificagdo do meio ambiente, adversa ou benéfica, que
resulte, no todo ou em parte, dos aspectos ambientais da organizagao (1ISO 14001:2004).
Exemplos: Poluicao do solo, contaminag¢do do lencol freatico, aquecimento global, poluigcao
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atmosférica, inducao a processos erosivos, alteracées nas condi¢des de saude, incomodo
para a sociedade circunvizinha etc.

MEIO AMBIENTE: Circunvizinhanga em que uma organizagao opera, incluindo-se ar, agua,
solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas interrelagdes (ISO 14001:2004).
PGRSS: Programa de Gerenciamento de Residuos no Servigo de Saude.

PREFEITURA DE BIRIGUI: Responsavel pelo Saneamento Basico e tratamento de agua e
esgoto.

RESIDUO: Material ndo aproveitado nas atividades humanas, provenientes das indUstrias,
comeércios e residéncias (1ISO 14001:2004).

SCIH: Servico de Controle de Infecgcao Hospitalar.

SESMT: Servigo Especializado em Engenharia de Segurancga e Medicina do Trabalho.
SND: Servico de Nutricdo e Dietética.

SUSTENTABILIDADE: Se refere ao desenvolvimento de varios setores da sociedade como
a economia, a educagdo, a cultura, o meio ambiente de forma que todos os recursos
naturais sejam utilizados de forma inteligente e preservados para as geragoes futuras.

4 DESCRICAO
4.1 Aspectos Ambientais

Os Aspectos Ambientais devem ser tratados de forma articulada entre as areas da
Unimed Birigui, a qual identifica como aspectos ambientais significativos (aqueles que
tenham ou possam ter impactos sobre o meio ambiente) de suas atividades, produtos e
servigos, como:

Consumo de agua;

Consumo de energia elétrica;

Consumo de recursos naturais renovaveis (papel);

Consumo de recursos naturais ndo renovaveis;

Descarte de Residuos especiais: equipamentos eletrénicos, lampadas e pilhas;

Descarte de recursos naturais ndo renovaveis, reciclaveis: copos descartaveis,

vidros e plasticos;

e Lancamento de efluentes domeésticos e/ou daqueles contendo metais pesados,
produtos quimicos, toxicos;

e Descarte de residuos solidos - Grupo D e reciclaveis; e descarte de residuos solidos
- Grupos A,BeE;

e Bactérias Multirresistentes.
Tais aspectos quando presentes podem gerar impactos ambientais e acbes para
diminuicao de tais impactos.
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Energia

Esgotamento de
recursos naturais

« Garantir que o programa de
manutencao preventiva da rede
elétrica esteja atualizado;

« Acompanhamento do consumo dos
equipamentos que mais consomem
energia;

« Aumentar a eficiéncia e evitar o
desperdicio de insumos e o
desgaste dos equipamentos: uso
racional do ar-condicionado,
lampadas, equipamentos
eletroeletrénicos, bombas d'agua e
elevadores.

« Utilizacao de energia sustentavel;

» Sensibilizagéo dos envolvidos
oferecendo dicas de uso racional da
energia por meio do Programa
Consumo Consciente.

Agua

Esgotamento de
recursos naturais

o« Garantir que o programa de
manutengdo preventiva da rede
hidraulica esteja atualizado;

« Tornar mais eficiente a utilizacdo da
agua, diminuindo o seu consumo
com uso racional;

» Sensibilizar os envolvidos e fornecer
dicas de uso racional da agual/
Programa Consumo Consciente.

Comprometimento
da saude

« Garantir a qualidade da agua dos
pocos com realizacdo de teste
microbiolégico.

Papel

Esgotamento de
recursos naturais

« Sensibilizar os envolvidos e fornecer
dicas para consumo consciente de
papel no Programa Consumo
Consciente;

¢ Descarte adequado a empresa de|
reciclagem.
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+ Descarte adequado a empresa de
reciclagem.
o Esgotamento de . CenErallzagao do descarttlel de
Plastico cartées no setor de Sustentabilidade

recursos naturais

para posterior encaminhamento a
empresa de reciclagem.

Descarte de Residuos
especiais (Equipamentos
eletrénicos, lampadas,
pilha, éleo de cozinha).

Contaminacdo do
ambiente (ar, agua e/ou
solo), alterando suas
caracteristicas fisico-
quimicas.

« Eliminacdo conforme recomenda a
norma vigente e PGRSS - Programa
de Gerenciamento de Residuos no
Servigo de Saude;

« Centralizacao de descarte de dleo
de cozinha do Hospital no setor SND
para fim sustentavel.

» Centralizacao do descarte das pilhas
e lampadas no abrigo de residuos
de servicos de saude do Hospital
Unimed e CAU para posterior
encaminhamento para empresa
terceirizada.

Residuo comum e
infectante

Contaminagao do
ambiente (ar, agua e/ou
solo), alterando suas
caracteristicas fisico-
quimicas.

» Manter documentacao relativa aos
residuos atualizada e validada;

« Minimizar acidentes ocupacionais
com residuos perfuro cortantes

« Encaminhar de forma segura os
residuos hospitalares e laboratoriais
para seu destino final;

» Vistoria do PGRSS.

Produtos quimicos

Contaminacao do solo,
agua e ar

« Eliminacdo conforme recomenda a
norma vigente e PGRSS;

« Acompanhamento através das
FISPQ’'S (Ficha de Informacdes de
Seguranca dos Produtos Quimicos).

Gases medicinais

Desabastecimento

» Monitoramento diario do
abastecimento dos gases
medicinais  pelo  servico de
Manutencao.

« Checagem das areas assistenciais

quanto a utilizacdo no periodo
definido, evitando desperdicio e
garantindo o uso racional.
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« Eliminagdo conforme recomenda a

Esgotamento de norma vigente e PGRSS.
Recursos naturais nio recursos naturais, o Monitoramento do  oleo de
renovaveis (vidro, éleo | @umento nageracaode | lubrificagdo realizado pelo setor
de lubrificagdo). residuos, contaminagao| Manutengdo encaminhando ao
do solo e agua e fornecedor para adequado
poluigdo atmosférica. descarte.

« Vigilancia  Epidemiologica para
identificar os casos de bactérias
multirresistentes.

« Controle da disseminacao.

» Controlar o uso de antibidticos de
forma a reduzir a pressao seletiva
N Disseminac&o no sobre as bactérias.

Bactérias ambiente. « Utilizar relatorio de paciente portador
multirresistentes de bactéria multirresistente para
informar a equipe multiprofissional
(intra e extra hospitalar) sobre a

existéncia da bactéria
multirresistente, facilitando o]
controle através do repasse da
informacao.

4.2 Requisitos Legais e outros Aplicaveis a Gestao Ambiental

A Unimed Birigui identifica e disponibiliza as legislagcdes aplicaveis relacionadas aos
seus aspectos ambientais com a identificacdo dos requisitos legais conforme aplicagao na
area. A verificagdo do cumprimento dos requisitos legais € realizada conforme a
necessidade, por meio de reunides, auditorias internas realizadas no SCIH, Qualidade,
Coordenacao de Hotelaria e Comissoes.

5 ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO E INDICADORES
5.1 Monitoramento e Medicao

A Unimed Birigui mede e monitora as caracteristicas principais de suas operagoes
que possam ter um impacto ambiental significativo. O desempenho dos Indicadores é
monitorado e analisado pelos setores envolvidos por meio de planilhas e pelo Sistema de
Gestao da Qualidade - Qualiex.

Os meios de monitoramento e medi¢ao sao basicamente:

* Medicdo e analise critica de indicadores ambientais (PGRS), com metas a serem

atingida;
« Reunides bimestrais;
« Acdes preventivas e corretivas.
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5.2 Gestao de Residuos

O Gerenciamento de Residuos € um dos fatores que mais impactam na gestédo
ambiental da instituicdo. Faz-se necessario que o estabelecimento da classificagao dos
residuos gerados (Grupos A, B, C, D e E), segregacao, acondicionamento, identificacio,

armazenamento temporario,

transporte

interno, armazenamento externo,

coleta e

transporte externos e o tratamento. As diretrizes para essas etapas estdo descritas no
PGRSS do hospital, nao sendo gerado residuos do grupo C neste local. Na operadora
(CAU), os residuos gerados pertencem ao grupo D (Residuo Comum/ Reciclavel), sdo
direcionados para a empresa municipal de coleta de lixo e para a empresa de reciclagem,
respectivamente.

Identificacao de residuos gerados por servico:

GRUPO A GRUPO B GRUPO C GRUPO D GRUPO E
FONTE (Residuo (Residuo (Residuo (Residuo (Perfurocortantes)
GERADORA | Potencialmente Quimico) Radioativo) Comum)
Infectante)
OPERADORA X
HOSPITAL X X X X

5.3 Aspectos de Sustentabilidade

Esta politica esta devidamente alinhada tanto a Politica Nacional de Sustentabilidade
do Sistema Unimed, ajustada as condi¢des da propria Unimed Birigui, que segue as
premissas direcionados aos pilares:

5.3.1 Ambiental

e Segregar, armazenar e destinar corretamente os residuos gerados pela
cooperativa;
e Estimular a cultura do Projeto consumo consciente;
e Mensurar e reduzir as emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) da
operadora (relatério GIU).

5.3.2 Social

e Sensibilizar e estimular a adesao ao PGRSS;

e Oferecer oportunidades de desenvolvimento para nossos cooperados e
colaboradores;
e Contribuir para a saude e bem-estar dos nossos cooperados, colaboradores,
parceiros e terceiros;
e Promover informacgdes visando o uso consciente do plano de saude;
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o Fortalecer a atuagao estratégica em Medicina Preventiva por meio de
programas de prevencdo a doengas e promogao da saude;

e Buscar parcerias com fornecedores responsaveis, estimulando a qualificagao
e incentivando a economia local.

5.3.3 Economico

e Implantar boas praticas em Governanga Cooperativa;

e Buscar a sustentabilidade econdmico-financeira da cooperativa com
otimizagao dos recursos proprios;

¢ Melhorar continuamente os servicos prestados ao beneficiario;

e Estar em conformidade com normas e regulagoes da ANS;

e Prezar pela transparéncia no relacionamento com nossos cooperados,
colaboradores e clientes.

6 ANEXOS

Nao aplicavel.

7 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente n° 6.938 de 17/01/1981.

Decreto n° 1.745, de 06 de dezembro de 1979.

Lei n° 8544, de 17 de outubro de 1978.

ABNT NBR ISO 14001:2004, Sistemas da gestao ambiental — Requisitos com orientacées
para uso.

8 DOCUMENTOS NECESSARIOS

MAN-CGRO0-001. Plano de Gerenciamento de Residuos — PGRSS 2024.docx.
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